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RGO
SCUOLA

Login

Username:

Password:

Accedi
Non ti sei ancora registrato? REGISTRATI ADESSO. Hai perso la password? VAl QUI

Ricordati che, in alternativa, puoi accedere attraverso il PIN unico della P.A., cliccando
sul link FEDERA / SPID

Attenzione!

LA DOMANDA PER LE BORSE DI STUDIO SARA' ATTIVA DAL 15
FEBBRAIO 2017. Per le informazioni sui bandi rivolgiti alla tua
PROVINCIA di Residenza. ER.GO e responsabile solo della
realizzazione dell’applicativo.

Aiuto! Help Desk | GUIDA in formato PDF

Informativa per il trattamento dei dati personali

Dopo aver immesso le credenziali di accesso (CODICE FISCALE e PASSWORD indicati in fase di
registrazione) ed aver cliccato sul pulsante ACCEDI, 'utente pud entrare nella propria area riservata’.

Attenzione! Nel caso di password errata, superati i 10 tentativi di accesso, I'utenza viene bloccata per

10 minuti: il blocco dell’account viene notificato via mail all’utente.

La schermata di accesso si presenta nel modo seguente:

! Si ricorda che I'utente ha altresi la possibilita di accedere attraverso credenziali FEDERA / SPID (ved.

paragrafo 1.2)
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Messaggi in arrivo _—
Impostazioni personali /

Logout

l

Y
T

(]

Usa il menu a sinistra per fare una domanda / annullarla. Il menu in alto a destra, invece, permette di modificare la password ed
effettuare il logout dalla sessione corrente.

e it ‘ per visualizzare/annullare
Sue G C T
l Isualizza e tue aomanae |E‘ domande presentate

Menu Principale

In alto a destra ci sono le opzioni che permettono una consultazione rapida dei messaggi inviati dagli
enti ed un’icona che consente di poter modificare le proprie impostazioni personali (password / dati
personali) ed effettuare il logout dal sistema.

Nella parte centrale c’é un collegamento denominato “Visualizza le tue domande” che permette di
visualizzare le domande gia presentate e di poterle, a determinate condizioni, come vedremo in seguito,
annullare.

Nella parte sinistra viene mostrato il menu principale:

¢ HOME : permette di tornare alla pagina principale dell’area riservata all’utente in qualsiasi
momento;

* MESSAGGI: permette di consultare i messaggi pervenuti da SCUOLE e PROVINCIA;
* DOMANDA: consente all’'utente di poter presentare la domanda (se attiva).
1.1 COMPILAZIONE DOMANDA PER BORSA DI STUDIO A.S. 2016/2017

Per poter presentare domanda & necessario cliccare su “Domande” e successivamente su “DOMANDA
DI BORSA DI STUDIO A.S. 2016/2017”

STUDIO

Il percorso “standard” che porta al completamento della domanda é costituito da 8 fasi (possono variare
in relazione alle scelte effettuate dall’'utente).
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La fase 1 & quella in cui occorre indicare i dati “DATI CONOSCITIVI del RICHIEDENTE”. | dati sono in
parte precompilati, in quanto recuperati dalla procedura di registrazione. Occorre quindi integrarli con
tutti i dati mancanti.

DOMANDA DI BORSA DI STUDIO A.S. 2016/2017
A) DATI CONOSCITIVI RELATIVI AL RICHIEDENTE (Genitore / Studente Maggiorenne / Tutore)

1) Generalita e residenza anagrafica del richiedente

==
Dopo aver compilato i dati, cliccare su AVANTI per procedere alla fase 2.

Nella fase 2 occorre indicare i dati anagrafici relativi allo studente per cui si presenta la domanda.

2) Generalita e residenza anagrafica dello studente
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Cliccando su AVANTI si procede alla fase 3, che, come si evince dalla schermata seguente, € quella in cui
occorre inserire i dati relativi all’'Istituto frequentato (Scuola superiore /Ente FP).
Si raccomanda di prestare attenzione nella selezione dell’lstituto frequentato per consentire il corretto

inoltro della domanda alla Scuola/Ente di formazione di competenza .

Nel caso di Scuole o Ente con sede in altra regione, occorre scorrere la tendina sino in fondo e
selezionare la voce “FUORI REGIONE".
Per il significato degli altri campi si rinvia alla guida integrata nell’applicativo, visualizzabile cliccando

9 .

sull’icona

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Dati dell'istituto frequentato

Istituto principale / Istituto di Formazione*

SELEZIONARE S

Nome istituto* @

Citta' in cui ha sede l'istituto*

Frequento un corso leFP (Istruzione e formazione Professionale) (2]

Classe frequentata* @

In classe frequentata occorre indicare “1” se si frequenta il primo anno di corso, “2” per il secondo anno
di corso.
Cliccando su AVANTI si arriva alla fase 6, in cui occorre indicare:

v se lo studente ha gia beneficiato della borsa di studio per I'a.s. 2015/2016

v' sesiéin possesso dell’attestazione ISEE o del protocollo mittente rilasciato dal CAF.
Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Hai gia ricevuto la borsa di studio per I'a.s. 2015/2016*

Si

Situazione economica (determinata ai sensi del DPCM 159/2013 e DM 7/11/2014)

Attestazione ISEE gia disponibile*
Si -‘
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A questo punto il percorso di compilazione della domanda si differenzia in base al possesso o meno del
Protocollo Inps.
Alcuni chiarimenti in merito al Protocollo Inps e Protocollo Mittente
1. il Protocollo INPS si riferisce ad un’attestazione ISEE che contiene tutti i valori economici: ISEE,
ISP e coefficiente di equivalenza
2. Il protocollo mittente si riferisce alla richiesta del calcolo ISEE all’INPS ma non contiene nessun
dato economico (di fatto il richiedente ha richiesto il calcolo ISEE all’INPS ma non gli é stato
ancora rilasciato)

Procedura da seguire se I'attestazione ISEE é gia disponibile e quindi si possiede il Protocollo INPS:

Cliccando su AVANTI, si avra la seguente maschera che permette I'inserimento del protocollo INPS:
Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Protocollo INPS*
INPS-ISE

Se il protocollo INPS & corretto, il sistema acquisira dalla base dati INPS i dati relativi all’attestazione,
visualizzabili cliccando su AVANTL.(Se si & in possesso del valore ISEE e inserendo il protocollo INPS non
appare significa che c’é un problema di digitazione del protocollo. Occorre verificare attentamente
I'inserimento del numero di protocollo)

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Valore ISEE* @
15823.25

Spiacente, non puoi presentare domanda. L'ISEE per presentare domanda non pud essere superiore a 10632.94

Data rilascio attestazione isee* o

09/07/2016

Come si denota dalla schermata, in presenza di un valore ISEE superiore al limite massimo consentito
(Euro 10.632,94), il sistema non consente all’utente di proseguire. In caso contrario, invece, cliccando su
avanti, si passera alla fase successiva.

Procedura da seguire se si possiede il protocollo mittente (e non si ha ancora il protocollo INPS )

Se si ha a disposizione il solo protocollo mittente rilasciato dal CAF, occorre inserire nella maschera
successiva quest’ultimo dato (in questo caso il sistema acquisira in automatico il Valore ISEE non appena
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sara disponibile nella Banca dati di Inps, senza necessita di ulteriori comunicazioni da parte del
richiedente la Borsa di studio):

ATTENZIONE: @ molto importante digitare correttamente il Protocollo mittente seguendo il tracciato
presente nella ricevuta rilasciata dal CAF, INPS o comune di residenza. In caso contrario infatti non
sara possibile acquisire i dati ISEE automaticamente dalla Banca dati di INPS

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Fase 5di8

Protocollo Mittente rilasciato dal CAF*

(roero] =3

C’é un ultima possibilita di compilare la domanda ed é quella che si attiva 2 giorni prima della
scadenza della domanda di borsa di studio (quindi dal 29/03/2017) per coloro che possiedono solo un
appuntamento al CAF, INPS o Comune di residenza per ottenere il calcolo dell’ISEE (in questo caso non si
€ in possesso né del Protocollo ISEE né del Protocollo INPS).

Selezionando questa opzione, il richiedente dovra compilare i seguenti campi:

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Ente presso il quale hai chiesto I'appuntamento*
SELEZIONARE

Data dell'appuntamento* @

Numero di protocollo della ricevuta di appuntamento (se disponibile)

Chocro J

La data dell’appuntamento non deve essere successiva al 30/04/2017.

Se I'appuntamento & stato chiesto presso I'INPS o il CAF, il sistema chiedera di indicare la sede in cui
stato fissato:

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Fase6di9

Inserisci la sede dell'INPS presso la quale hai chiesto |'appuntamento*

Con
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Cliccando su AVANTI il sistema richiede la modalita di accredito desiderata, che dovra essere scelta dopo

aver consultato le opzioni previste dal bando di concorso approvato dalla Provincia
Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Fase 6 di8
Modalita di accredito*

Assegno

Attenzione! In caso di trasferimento della domanda le modalita di pagamento sono quelle indicate nei bandi indicati dalla relativa provincia (quindi, ad esempio, se la provincia di destinazione non

prevede il bonifico, il pagamento sara effettuato in contanti/assegni)

Cliccando su AVANTI, si giunge alla fase 7 di 8, in cui dovranno essere spuntate alcune dichiarazioni,
come si puo desumere dalla figura seguente:

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Fase7di8

Il/la richiedente DICHIARA inoltre

1) che lo studente si trova in situazione di HANDICAP certificato ai sensi della legge 104/92*
NO

12) di essere a conoscenza dei controlli, previsti dall'art. 11 del DPCM 159/2013, sulle dichiarazioni rilasciate per il calcolo dell'isee;*

[713) di NON AVERE presentato domanda per ottenere analogo beneficio in altra Regione, per I'a.s. 2016/2017*

4) Le dichiarazioni sono state effettuate sotto la propria responsabilita ai sensi dell'articolo 46 del Testo Unico emanato con DPR 445/00 ed & prevista la decadenza

dei benefici in caso di dichiarazioni non veritiere (atti falsi e dichiarazioni mendaci). Queste ultime sono punite ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in
materia*

[75) Dichiaro di aver letto tutte le condizioni previste dal bando*

[76) Dichiaro di aver letto il disclaimer riferito al DPR 445/2000* iDISCLAIMER

INDIETRO m RICOMINCIA

Cliccando su AVANTI, il sistema invia un PIN al cellulare del richiedente, che dovra essere specificato
nell’apposita casella (nota: I'applicativo invia 1 PIN per ogni sessione).
Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

Fase 8 di8

Inserire il PIN ricevuto sul cellulare (attendere qualche minuto prima di procedere; il PIN & valido per presentare ulteriori domande nell'ambito della stessa sessione): *

[“INon ho ricevuto I'SMS con il PIN. Ho inviato un SMS con il testo BORSE al numero di telefono 3346608466 dal numero di cellulare che ho indicato in domanda. (Il messaggio & valido per un periodo
pari a 30 minuti dall'invio e puo essere utilizzato per inviare altre domande nell'ambito della stessa sessione). Attendere 1-2 minuti prima di procedere.*
RICOMINCIA

In caso di problemi nella ricezione dell’'SMS, si puo inviare un messaggio SMS con il testo “BORSE” dal
numero di cellulare indicato in domanda al numero 334/6608466. Spuntando la casella “Non ho ricevuto
I’SMS con il PIN”, dopo pochi minuti, si potra proseguire cliccando su AVANTI.
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Andando avanti il sistema mostrera un riepilogo della domanda

Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

RIEPILOGO DEI DATIINSERITI. PROSEGUI PER INOLTRARE IL MODULO o TORNA INDIETRO PER MODIFICARE | DATL

DOMANDA DI BORSA DI STUDIO A.S. 2016/2017
A) DATI CONOSCITIVI RELATIVI AL RICHIEDENTE (Genitore / Studente Maggiorenne / Tutore)

1) Generalita e residenza anagrafica del richiedente

Cognomew
Nome D
Codice Fiscale (D

Indirizzo di residenza (via, piazza, frazione]w
Numeroii

Provincia di residenza* i
Comune di residenzadiiiih
Cap*

Provincia di nascita i

Comune di nascita *Eiiutn
Cittadinanza €D

Datadinascita i
SR —

Teletono ESSNNED

2) Generalita e residenza anagrafica dello studente

Se i dati sono corretti occorre cliccare sul pulsante che si trova in fondo alla schermata, denominato
“INVIA ALLA PROVINCIA/CITTA' METROPOLITANA/SCUOLA-IEFP”.
A questo punto la domanda sara acquisita ed il sistema restituira il numero di protocollo interno, come

mostrato dalla figura seguente:
Domanda di borsa di studio a.s. 2016/2017

MODULO ACQUISITO CON SUCCESSO. DI SEGUITO SI RIPORTANO | DATI CHE HAI INDICATO. SE VUOI RIVEDERE IL MODULO VAINELLA HOME E CLICCA SU VISUALIZZA LE
TUE DOMANDE

-ID N.00oo000038  <«—— numero di protocollo interno

DOMANDA DI BORSA DI STUDIO A.S. 2016/2017

A) DATI CONOSCITIVI RELATIVI AL RICHIEDENTE (Genitore / Studente Maggiorenne / Tutore)

1) Generalita e residenza anagrafica del richiedente

Cognome ESIIIED

Nome?

Codice Fiscale @i

Indirizzo di residenza (via, piazza, frazmne)‘m
Numero$®

Provincia di residenza i

Comune di residenzagiisss

cap gm
Provincia di nascit{iii

Comune di nascita *
Cittadinanza*ITALIANA
Datadi nascnam
Email g
Telefonoiiiiii

2) Generalita e residenza anagrafica dello studente

Cognome (D
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1.2 ANNULLAMENTO DELLA DOMANDA

Qualora si voglia ANNULLARE la domanda gia completata e possibile farlo SOLO se l'istituto scelto nel
modulo (Scuola / Ente di Formazione) e/o la Provincia non abbia gia integrato la domanda compilando i
dati di sua competenza e COMUNQUE la domanda & annullabile solo entro la scadenza del 31 marzo
2017.

L'annullo & possibile cliccando su HOME > “VISUALIZZA LE TUE DOMANDE”:

Benvenuto SIS

Usa il menu a sinistra per fare una domanda / annullarla. Il menu in alto a destra, invece, permette di modificare la password ed
effettuare il logout dalla sessione corrente.

Visualizza le tue domande ~<€————e—

A questo punto, dopo aver cliccato sugli estremi della domanda da annullare (RIGA BLU), occorre
cliccare su ANNULLA DOMANDA e confermare I'annullamento.

Se si vuole ricompilare la domanda & necessario ripetere quanto indicato nel paragrafo precedente.

Le tue domande

DOMANDA DIBORSA DI STUDIO A.S. 2016/201

Domanda presentata in data 2017-01-23 16:35:17 - Id 38

ANNULLA DOMANDA

#' IMPRONTA DIGITALE SHA256 = 3ab06f0285286cc61111ab7e4f2d786e1bfabf57e55f4cde9dc7fbf6af68e9d

Nell’elenco delle domande, quelle valide sono indicate con sfondo BLU. Quelle annullate sono indicate
con sfondo ROSSO.
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